
 
 

 
 

Tietosuojaseloste 

 

Päivitetty viimeksi 18.5.2018 

Tämä tietosuojaseloste kertoo, miten Tilitoimisto Memeri Ay (jäljempänä Memeri) kerää, käsittelee ja 

luovuttaa henkilötietoja tarjotun taloushallintopalvelun (jäljempänä Palvelu) ja Verkkosivun www.memeri.fi 

yhteydessä. Käyttämällä Palveluamme, hyväksyt tietojesi käsittelyn tämän tietosuojaselosteen mukaisesti. 

Tämä tietosuojaseloste ei koske kolmansien osapuolien sivustoja, sovelluksia tai palveluita, jotka saattavat 

olla käytettävissä Memerin palveluissa tarjottavien partnereiden lisäpalveluiden kautta.  

Voimme päivittää tätä tietosuojaselostetta julkaisemalla siitä uuden version verkossa, joten ole hyvä ja 

tarkista se säännöllisesti. Verkkosivuston ja liitännäisten palvelujen jatkuva käyttösi uuden version julkaisun 

jälkeen katsotaan muokattujen ehtojen hyväksynnäksi. 

 

Tietosuojaperiaatteet 

Tietosuojaperiaatteita Memerillä ovat laillisuusperusteen ja käyttötarkoituksen ilmoittaminen, kerättävien 

ja käsiteltävien tietojen ilmoittaminen, tietojen suojaaminen sekä rekisteröidyn lainmukainen tarkastus- ja 

muutospyyntö mahdollisuus.  

 

Rekisterin nimi 

Tilitoimisto Memeri Ay:n asiakasrekisteri 

 

Rekisterinpitäjä 

Tilitoimisto Memeri Ay 

1882232-8 

Suurlohjankatu 22 v 2, 08100 Lohja 

Vaihde 019 311 331 

tilitoimisto@memeri.fi 

 

Henkilötietojen käsittely rekisterinpitäjän puolesta 

Joissakin tapauksissa Memeri käsittelee henkilötietoja Memerin asiakkaan puolesta. Tällaisissa tapauksissa 

asiakas on muodostuneen henkilörekisterin rekisterinpitäjä, ja Memeri toimii henkilötietojen käsittelijänä. 

Näissä tapauksissa Memeri on tehnyt rekisteriselosteen kyseisestä rekisteristä henkilötietojen käsittelijänä.  

 

Tietojen kerääminen 

Henkilötiedot saadaan pääsääntöisesti asiakasyrityksiltä itseltään. Henkilötietoja saadaan myös 

viranomaisilta, kuten esimerkiksi veroviranomaisilta, tapaturmavakuutusyhtiöiltä, ammattiyhdistysten 
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jäsenmaksuliitoilta, luotonantopalveluista, ulosottoviranomaisilta sekä muilta tahoilta, joiden antama tieto 

on käsiteltävä palkanlaskennassa. Tietoja päivitetään tarvittaessa asiakassuhteen aikana.  

Käyttäjien järjestelmä-, päätelaite- ja selaintietoja voidaan kerätä sähköisten palveluiden 

kehittämistarkoituksiin, tieto saadaan sähköisten palveluiden kautta tai asiakkaalta itseltään.  

Rekisteröidystä voidaan tallentaa seuraavia tietoja:  

- nimi, yhteystiedot (osoite, puhelinnumero ja sähköpostiosoite), henkilötunnus, verotustiedot, 

pankkitili, palkkatiedot, ay-tiedot sekä ulosottotiedot.  

- Mahdollisia järjestelmä-, päätelaite- ja selaintietoja.  

- Asiakkuuden perusteella syntyvät tiedot, asiakassuhteen hoitamiseen liittyvät tiedot, palvelun 

tilaukseen ja sisältöön liittyvät tiedot, asiakastyytyväisyyteen liittyvät tiedot sekä markkinointi- ja 

asiakaspalvelutoimenpiteisiin liittyvät tiedot.  

Rekisterin henkilötietoja käsitellään ja tallennetaan Tilitoimisto Memeri Ay:n taloudenhallintopalveluiden 

tuottamiseksi sopimussuhteessa Tilitoimisto Memeri Ay:n ja Tilitoimisto Memeri Ay:n asiakkaiden välillä. 

Henkilötietoja käsitellään lakisääteisten ja viranomaiskäsittelyyn liittyvien velvollisuuksien täyttämiseksi 

sekä Tilitoimisto Memeri Ay:n palvelun ja tuotteiden laadun parantamiseksi.  

Rekisterin tietoja käytetään myös markkinoinnissa ja asiakasviestinnässä, mukaan lukien mahdollinen 

suoramarkkinointi, joka asiakkaalla on oikeus kieltää. Memeri voi käsitellä henkilötietoja 

markkinointitutkimuksia ja asiakaskyselyitä varten sekä asiakkaiden tiedottamiseen. Tällöin henkilötietojen 

käsittely perustuu oikeutettuun etuun tarjota tietoa osana Palvelua ja markkinoida muita palveluitamme.  

Käsittelemme henkilötietoja myös huolehtiaksemme Palvelun ja verkkosivujemme tietoturvasta, 

parantaaksemme palvelun ja verkkosivujen laatua, sekä kehittääksemme Palvelua. Voimme myös koostaa 

henkilötietojen perusteella sisäisiä raportteja liiketoimintamme asianmukaista johtamista varten. Näissä 

tapauksissa henkilötietojen käsittely perustuu oikeutettuun etuun varmistaa asianmukainen tietoturva sekä 

saada riittävät ja asianmukaiset tiedot Palvelun kehittämiseen ja liiketoimintamme johtamiseen.  

Memeri voi myös käsitellä henkilötietojasi lakisääteisten velvollisuuksiemme täyttämiseksi.  

Tämän lisäksi voimme suostumuksella käsitellä tietoja myös muihin tarkoitukseen.  

 

Rekistereiden tietojen suojaaminen 

Sähköisesti käsiteltävät tiedot suojataan palomuureilla ja salasanoilla. Tiedot varmuuskopioidaan 

säännöllisesti. Pääsy henkilötietoihin myönnetään vain, jos se on tietojen käsittelyn kannalta välttämätöntä. 

Käyttäjien käyttöoikeuksia valvotaan ja tarkistetaan säännöllisesti. Käyttöoikeudet poistetaan, kun käyttäjä 

ei niitä enää tarvitse. Memeristä poistuneiden työntekijöiden käyttöoikeudet poistetaan työsuhteen 

päättyessä kaikista järjestelmistä. Kaikilla tietoja käsittelevillä henkilöillä on salassapitovelvollisuus. 

Memerin henkilökunta on kulutettu tietosuojakäytänteistä ja -periaatteista.  

Manuaalisesti ylläpidettävät aineistot sijaitsevat toimitiloissa, joihin on asiattomilta pääsy kielletty. 

Toimitilojen sisällä aineistot säilytetään lukituissa kaapeissa, riskiperusteisesti.   

 

  



 
 

 
 

Tietojen luovuttaminen 

Tietoja voidaan luovuttaa lain edellyttämissä ja sallimissa rajoissa veroviranomaisille, vakuutusyhtiöille, 

eläkevakuutusyhtiöille, ammattiyhdistysliitoille, kansaneläkelaitokselle tai työeläkekassoille.  

Tietoja ei myydä vuokrata tai luovuteta muille osapuolille.  

Tietoja voidaan luovuttaa EU- ja ETA-maiden ulkopuolelle lakia noudattaen.  

 

Henkilötietojen säilyttäminen 

Tietoja säilytetään ainoastaan niin kauan, kuin se on tarpeellista rekisteri- ja tietosuojaselosteessa 

määriteltyjen käyttötarkoitusten toteuttamiseksi.  

Tietoja säilytetään asiakassuhteen ajan. Tietoja voidaan säilyttää myös asiakassuhteen päättymisen jälkeen 

soveltuvan lain sallimassa ja vaatimassa laajuudessa. Asiakassuhteen päättymisen jälkeen säilytämme 

esimerkiksi henkilötietoja, jotka ovat tarpeen vaatimuksiin ja kanteisiin vastaamiseksi voimassa olevien 

vanhentumisaikaa koskevien säännösten mukaiseksi.  

Henkilötiedot poistetaan, kun niiden säilyttäminen ei ole enää tarpeen lain tai kummankaan osapuolen 

oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi.  

 

Evästeiden käyttö 

Memeri.fi -verkkosivuston vierailijoista voidaan kerätä tietoa ja sivustolla voidaan käyttää evästeitä. 

Evästeet ovat pieniä tekstitiedostoja, jotka tallentuvat sivuston vierailijan laitteelle. Memeri käyttää 

evästeitä parantaakseen sivustomme käyttökokemusta, arvioidakseen käytettyä sisältöä sekä tukeakseen 

markkinointia. Evästeiden avulla kerätty tieto on anonyymia, eikä niiden avulla voi saada tietoa yksittäisestä 

tunnistettavasta henkilöstä. Evästeiden avulla voidaan kerätä mm seuraavia tietoja: IP-osoite, kellonaika, 

vieraillut sivut ja kesto, selaintyyppi, käyttöjärjestelmä sekä tiedon mistä käyttäjä on tullut sivustolle ja 

mihin käyttäjä siirtyy sivustolta. Evästeiden avulla saatua tietoa voidaan käyttää mm. kohdennettuun 

mainontaan Googlen verkostossa. Käyttämällä memeri.fi- verkkosivuja, käyttäjä hyväksyy evästeiden 

käytön ja tallentamisen tietokoneelleen. Kävijällä on mahdollisuus estää evästeiden käyttö muuttamalla 

selaimen asetuksia. Tällöin käyttäjä hyväksyy, että tämä saattaa vaikuttaa palvelun toiminnallisuuteen.  

 

Rekisteröityjen oikeudet 

Tietosuoja-asetuksessa on säädetty rekisteröityjen oikeuksista. Rekisteröidyllä on oikeus:  

- saada tietoa henkilötietojen käsittelystä 

- tietojen tarkastamiseen 

- tietojen oikaisemiseen 

- tietojen poistamiseen 

- tietojen käsittelyn rajoittamiseen 

- tietojen siirtämiseen järjestelmästä toiseen.  



 
 

 
 

Joidenkin rekisteröidyn oikeuksien toteuttamista rajoittaa toinen pakottava lainsäädäntö, jonka perusteella 

Memerillä on oikeus ja velvollisuus kieltäytyä kyseisestä rekisteröidyn oikeudesta. Esimerkiksi kirjanpitolaki 

määrää palkanlaskentaan liittyvien tositteiden säilyttämisestä. 

Jos rekisteröity haluaa tarkastaa tai muuttaa tietojaan Memerin asiakkaan rekisterissä, jota Memeri 

käsittelee, tulee tämä pyyntö toimittaa kirjallisena Memerille rekisterinpitäjän toimesta. Näin Rekisterin 

pitäjä, eli asiakas, huolehtii yhdessä rekisterin käsittelijän eli Memerin kanssa muutos- tai tarkastuspyynnön 

toimeenpanosta.  

 

Tietoturvaloukkaukset 

Ilmoitus tietoturvaloukkauksista tehdään ilman aiheetonta viivytystä tietoturvaloukkauksen ilmitulosta. 

Ilmoitus rekisteröidylle tehdään rekisterinpitäjän toimesta, jos tietoturvaloukkauksesta aiheutuu 

todennäköisesti korkea riski tämän oikeuksille ja vapauksille. Ilmoituksessa kerrotaan 

tietosuojaloukkauksen luonne sekä toimenpiteet, joihin on ryhdytty, lain edellyttämällä tavalla. 

Ilmoitus tehdään tietoturvaviranomaiselle laissa määritellyn 72 h kuluessa ilmitulosta, mikäli 

tietoturvaloukkauksesta todennäköisesti aiheutuu luonnollisen henkilön oikeuksiin ja vapauksiin 

kohdistuvaa riskiä. Ilmoituksessa kerrotaan tietosuojaloukkauksen luonne sekä toimenpiteet, joihin on 

ryhdytty, lain edellyttämällä tavalla.  

 


